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Formal
Formalet med denne vejledning er at vise hvilke stamdata der kan/skal redigeres i ENAO-systemet, hvordan

stamdata redigeres og hvilke funktioner stamdata har.

Fer du gar i gang

Bemaerk: For at kunne logge ind i ENA@stemet skal du have et gyldigt NemID Erhverv

(medarbejdersignatur eller ngglekorfy SR NBGGAIKSRSNI GAf |4 AYROSNBGGS
er knyttet til. Rettigheder til at indberette i ENAO-systemet skal tildeles af virksomhedens NemID

administrator.

Har du eller din virksomhed ikke NemID til Erhverv kan det bestilles her.

Hvis du har NemID Erhverv, men mangler rettigheder kan din NemID administrator fglge denne vejledning
for at tildele rettigheder til indberetning i ENAO. Administrator skal ogsa tildeles rettigheder til ENAO-
systemet.

Sekretariatet br Energitilsynet anbefaler at Internet Explorer version 9 eller nyere anvendes til
indberetning i ENAO. Alternativt kan en ny version af Mozilla Firefox anvendes.

ENAO-systemet er testet med en raekke forskellige browsere, men fokus har primeert veeret pa Internet
Explorer og sekundaert Mozilla Firefox.

Support
For support til ENAO-systemet, kontakt Sekretariatet for Energitilsynet pa adressen
enao@energitilsynet.dk. Send gerne en forklaring og/eller et screenshot (Print screen) af det problem, der

@nskes support til.


https://www.nemid.nu/dk-da/erhverv/nemid_til_erhverv/medarbejdersignaturer/
http://energitilsynet.dk/varme/selvbetjening/enao/
mailto:enao@energitilsynet.dk

Trin 1 - Ga til hjiemmesiden https://enao.energitilsynet.dk
Ga til web-adressen https://enao.energitilsynet.dk — du vil blive stillet videre til NemLog-ins forside.

DET OFFENTLIGE LOG-IN-FALLESSKAB — NEMLOG-IN

Dansk English =) &

Log-in | Log-indyper | Om NemLog-in Sikkerhed | Vilkér | Hj==lp til log-in

MNEM I Logind med naglekort > MEM ID  Log ind med naglefil » Log ind med digital signatur >

[ L
Digital Signater

NEM ID
Per Vogelius (o 33750250) v am®.

OK Detaljer... Annuller

Genveje

[ Husk Jeg vil logge Ind med naglanl .
> Fa njeip nu

EameErk: NemLog-in gemmer 20 cooklz pd din > Information om Log-in-typar
computer far at huske, at du vil legge ind med » Om MemLag-n
neglefl ¢ Bestl NemID
3 Fomy NemiD
LmE mare om coakles of NemLog-in 3
Husk sikkerheden

Log ud og lk alle browsennouer, ndr du er fendig mad at bruge
Henagter, der benytier NemLog-in. Lees hvorfor »

Trin 2 - Log ind med NemID Erhverv

Det NemlD, der benyttes skal have rettigheder til at indberette i ENAO, eller rettigheder som
fuldmagtshaver i ENAO. Rettighederne skal tildeles af din virksomheds NemLog-in administrator. Se
narmere i denne vejledning.

Nar login er afsluttet vil du blive sendt til ENAO-systemets forside.

Trin 37Veelgd 3 OA | Atpinfeduen i ENAO.

Fra forsiden af ENAO-systemet veelges “Stamdata” i menuen gverst pa siden.

Fokusér pa stamdata i enheder/veerker

Der findes stamdata for selskaber (CVR-nummer) og stamdata for enheder/vaerker (P-numre og/eller
prisomrader). Stamdata for selskaber er de oplysninger, der vises nar ”Stamdata” vaelges i menuen og
anvendes ikke i forbindelse med indberetninger. Fokusér derbr pa dine enheder/vaerkers stamdataom
GAfINna LN TikdyteGeyeerdey. RS NJ €

De fleste selskabehar kun en enhed/veerktilknyttet.


https://enao.energitilsynet.dk/
https://enao.energitilsynet.dk/
http://energitilsynet.dk/varme/selvbetjening/enao/

Trin 4 - Klik p& navnet pa den enhed / det veerk, der skal redigeres.

or per vogelius (80474251)

£ ARl TSV RET Sekretariatet for Energitilsynet (33750250)
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ENAO Indberetninger Stamdata Vejledninger

ENAO | Stamdata

Stamdata

Her kan du se og redigere | stamdata. Bemaerk, at nogle oplysninger hentes fra CVR-registeret og derfor ikke kan redigeres. Andre felter er |ast af Energitilsynet og kan kun sndres
ved henvendelse pr. mail til enac@energitilsynet.dk. Husk at oplyse CVR.nr. og P.nr. Det er fx ogsa muligt at tilfgje en revisor eller en fuldmagtshaver - eller blot tilfgje en

yderligere kontaktperson.

Stamdata kort Revisor

CVR nummer 33750250

Titel Sekretariatet for Energitilsynet Der er ingen elementer, som kan vises i denne visning.
Adresse Carl Jacobsens Vej 35 o ]

Postnummer 2500

By Valby

Email pnv@energitilsynet.dk

Telefon 41715400 Fuldmagtshaver

Regnskabsarets Slutdato 31-12

Der er ingen elementer, som kan vises i denne visning.
Tilknyttede vaerker V I t t' I k tt t
nyttede va 2lg et tilknyttet

bntakter

Energitilsynet

vaerk/enhed

Der er ingen elementer, som kan vises i denne visning.

Tilfg ny kontakt

Sekretariatet for Energitilsynet

Varmes Varmevaerk

Energitilsynet - Carl Jacobsens Vej 35 - 2500 Valby - tif. 4171 5400 - post@energitilsynet.dk - EAN: 5798009813626 - CVR: 33750250



Du vil nu fa vist stamdata for den valgte enh ed/veerk , som pa billedet nedenfor.

qiz? per vogelius (80474251)
Sekretariatet for Energitilsynet (33750250)

EMERGITILSYNET
wish B Regulatory Aut o

Log af Skift=

ENAO Indberetninger Stamdata Vejledninger

ENAO / Stamdata 1
.

Stamdata

Her kan du se og redigere i stamdata. Bemaerk, at noglff oplysninger hentes fra CVR-registeret og derfor ikke kan redigeres, Andre felter er |ast af Energitilsynet og kan kun zndres
ved henvendelse pr. mail til enao @energitilsynet.dk usk at oplyse CVR.nr. og P.nr. Det er fx ogsa muligt at tilfgje en revisor eller en fuldmagtshaver - eller blot tilfgje en

yderligere kontaktperson.

Stamdata kort IRevisor
-2

P-nummer 1234567810 L]
CVR nummer 23750250 Der er ingen elementer, som kan vises i denne visning.
Titel Sekretariatet for Energitilsynet
Adresse Carl Jacobsens Vej 35
Postnummer 2500
By Valby
Email pnv@energitilsynet.dk Fuidmagtshaver
Telefon 41715388
Regnskabsarets Startdato s N 3
Regnskabsdrets Slutdato i Der er ingen elementer, som kan vises i denne visning. L]
Distribution til Endelig Forbruger Nej
Anvendes DFFs standardkontoplan Nej
Medlem af DFF MNej
Ejerforhold Kommunalt Ejet
Barmarksvark Nej
Transmission Ja Kontakter

Der er ingen elementer, som kan vises i denne visning. / 4 .

Tilfgj ny kontakt
Tilknyttede selskaber -

Sekretariatet for Energitilsynet

Energitilsynet - Carl Jacobsens Vej 35 - 2500 Valby - tif. 4171 5400 - post@energitilsynet.dk - EAN: 5798009813626 « CVR: 33750250

Stamdata for enheder/veerker

Stamdata bestar af fire elementer. Det vigtigste element i stamdata er "Stamdata kort”, som har betydning
for stort set alle aspekter i forbindelse med indberetning i ENAO. Udover stamdatakortet findes
kontaktoplysninger pa tilknyttede revisorer, fuldmagtshavere og andre kontaktpersoner. Nedenfor er en
kort forklaring af de fire elementer og hvad de anvendes til.

1. Stamdata kort for enhedefvaerket (Skal udfyldes) — se trin 5. Informationerne fra stamdatakortet
anvendes bl.a. til at tilpasse indberetningsskemaerne og sikrer, at det kun er de relevante felter
som vises. Derudover vil de informationer der star i stamdatakortet automatisk overfgres til et PDF-
dokument, der dannes hvis en kladde eller en indberetning printes.

2. Stamdata for RevisofSkal udfyldes) — se trin 6. Informationerne under “"Revisor” anvendes til at
identificere enhedens/veaerkets revisor (navn, adresse osv.) og til at udsende notifikationer og



pamindelser pr. e-mail fra ENAO til den pagaldende revisor — eksempelvis en notifikation til revisor
om at en priseftervisning er klar til at blive pategnet.

Stamdata for Fuldmagtshavédidfyldes hvis fuldmagtshavere tilknyttes) — se trin 7.
Informationerne anvendes til at udsende kvitteringer, pamindelser m.v. pr. e-mail fra ENAO.

Stamdata for KontaktefKan udfyldes for at tilfgje modtagere af e-mails fra ENAO-systemet) — se
trin 8. Informationerne anvendes til at udsende kvitteringer, pamindelser m.v. pr. e-mail fra ENAO.
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Det er ikke alle felter pa stamdatakortet, der kan redigeres. Nedenstdende tabel giver et overblik over

informationerne pa stamdatakortet, og hvilke der kan redigeres.

Overblik z stamdatakort for enheder /veerker
Felter markeret med grat kan kun redigeres af Sekretariatet for Energitilsynets medarbejdere. Felter uden

farvemarkering kan andres af brugere med rettigheder til at indberette, eller rettigheder som

fuldmagtshaver i ENAO (angivet som "virksomheden”).

Skriv tilenao@energitilsynet.dor at fa aendret i felter markeret med gra. Oplys feltets navn og den

veerdi, der gnskes indsat.

Stamdata information

Funktion i ENAO/SET

Udfyldes af

P-nummer Unikt ID for enhed/vaerk Sekretariatet for Energitilsynet
CVR-nummer Unikt ID for selskab Sekretariatet for Energitilsynet
Titel Identifikation/Identitet Hentes fra CVR eller udfyldes af SET
Adresse Kontaktinformation Hentes fra CVR eller udfyldes af SET
Postnummer Kontaktinformation Hentes fra CVR eller udfyldes af SET
By Kontaktinformation Hentes fra CVR eller udfyldes af SET
E-mail Anvendes til at sende kvitteringer, rykkere, Hentes fra CVR eller udfyldes af SET.
pamindelser mv. fra ENAO.
Telefon Kontaktinformation Hentes fra CVR eller udfyldes af SET

Regnskabsarets startdato

Anvendes i forbindelse med oprettelse af
indberetninger. Priseftervisninger og budget-
og prisanmeldelser har startdato pa dette
tidspunkt.

Bestemmer hvornar der udsendes
pamindelser og rykkere for manglende
budget- og prisanmeldelse.

Virksomheden

Regnskabsarets slutdato

Anvendes i forbindelse med oprettelse af
indberetninger.

Bestemmer hvornar der udsendes
pamindelser og rykkere for manglende
priseftervisning.

Virksomheden

Distribution til endelig
forbruger

Afggr hvilket prisanmeldelsesskema der vises.

Hvis feltet er krydset af vises
prisanmeldelsesskema med slutbruger-
kategorier. Er feltet ikke krydset af vises et
skema uden slutbruger-kategorier.

Virksomheden

Anvendes DFFs
standardkontoplan

Anvendes som supplerende information til
indberetning af priseftervisning.

Virksomheden

Medlem af DFF

Hvis dette felt vaelges (krydses af) giver det
mulighed for at importere udvalgte data fra
indberetning til Dansk Fjernvarmes
Arsstatistik, ved oprettelse af ny
priseftervisning.

Virksomheden

Ejerforhold

Anvendes til statistikformal

Virksomheden

Barmarksvaerk

Anvendes til statistikformal

Virksomheden

Transmission

Tilpasser skema til priseftervisning og
budgetanmeldelse. Afkrydses feltet kan der
indberettes omkostninger til transmission.

Virksomheden



mailto:enao@energitilsynet.dk

Vi henstiller til, at det sikresat alle informationer er korrekte ved at redigere de felter, d&an redigeres
af virksomheden og skriv tiénao@energitilsynet.dkor at fa eendret gvrige oplysninger (oplys CVR ag P
nummer ved henvendelser).

Redigering af stamdata

Veaelg “rediger stamdata” for at fa vist nedenstaende skeermbillede. Herefter kan felterne udfyldes. Afslut
med at gemme andringerne. Bemaerk at nogle felter er obligatoriske og derfor skal veere udfyldt fgr der
kan gemmes.

Enheder - Sekretariatet for Energitilsynet

Regnskabsdrets Startdato = 01-01 m
Regnskabsarets Slutdato - 31-12 m

Distribution til Endelig Forbruger* £
Anvendes DFFs standardkontoplan =[]

Medlem af DFF

Ejerforhold * Kommunalt Ejet E

Barmarksvaerk *

Transmission

| Fafdz2i NBRAISNAYI FF {GFYRFGF12NG OSSR G GNB11S ¢

Trin 6 Z Tilfgj ny revisor

Revisor tilfgjes ved at klikke pa "Tilfgj ny revisor” under stamdata. Der er mulighed for at tilfgje flere
revisorer.

Personer - Nyt element

Navn * ||

Firma *

CVR nummer =

Email *

Gem Annuller
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mailto:enao@energitilsynet.dk

Trin 7 z Tilfgj ny Fuldmagtshaver
Udfyldes pa samme made som for revisorer under Trin 6. Der er ogsa mulighed for at tilfgje flere
fuldmagtshavere.

Personer - Nyt element

Navn * | \

Firma
CVR nummer

Email

Gem Annuller

' RF8tR RS 26tA3LG2NR&1S TFSEGSNI 23 GNB| éDSYé o

Trin 8 z Tilfgj ny kontakt

Udfyldes pa samme made som for revisorer under Trin 6. Der er ogsa mulighed for at tilfgje flere kontakter.

0 X
Personer - Nyt element

Navn * | \

Firma
CVR nummer

Email

Gem Annuller
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